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Henkilostoohjelma

Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialueen strategia suuntaa katseen vuoteen 2030 ja
maarittaa roolimme alueen hyvinvoinnin, terveyden ja turvallisuuden tuottajana

Strategiassa korostuvat yhteinen tekeminen, vaikuttavuus seka oikea-aikaiset ja
yhdenvertaisesti saavutettavat palvelut. Naiden tavoitteiden toteutuminen edellyttaa
osaavaa, hyvinvoivaa ja sitoutunutta henkilostoa — tarkeinta voimavaraamme.

Henkilostoohjelmalla varmistamme, etta strategiset tavoitteet muuttuvat kaytannoiksi
arjen johtamisessa, osaamisen vahvistamisessa, tyohyvinvoinnin edistamisessa ja
henkiloston osallistumisessa palveluiden kehittamiseen. Ohjelma kokoaa yhteen
henkilostoa koskevat linjaukset, tavoitteet ja toimenpiteet ja tarjoaa selkean
suunnan henkilostojohtamiselle valtuustokaudelle 2026—2030.

Henkilostoohjelma rakentuu vision, palvelulupauksen ja arvojen varaan.

Visiomme “Hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta — yhdessé tehden, oikeaan aikaan ja
vaikuttavasti” ohjaa toimintaamme kohti yhdenvertaisia, vaikuttavia ja tulevaisuutta
ennakoivia palveluja. Palvelulupauksemme “Tukenasi, kun sita tarvitset” korostaa
asiakkaiden ja potilaiden nakokulmaa seka sujuvien palveluketjujen toteuttamista.

Arvomme "Arvostamme jokaista, Kohtaamme yhdenvertaisesti, Uudistamme
vastuullisesti” muodostavat perustan, jonka varaan henkilostdjohtaminen, tydyhteisdjen
toimintakulttuuri ja esihenkilotyo rakentuvat.
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Strategian kolme painopistetta

ohjaavat henkilostoohjelman sisalt

o

Ihmista varten — Palvelut ja johtaminen
rakennetaan tukemaan asukkaiden
hyvinvointia, turvallisuutta ja toimivaa
arkea. Tama edellyttaa henkilostolta
osaamista, lasnaoloa ja kykya kohdata
jokainen asiakas arvostavasti.

Varmistamme palvelutarpeeseen
nahden riittavan ja osaavan henkiloston
saatavuuden ja lakisaateiset
henkilostomitoitukset
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A
Hyvinvoivat osaajat — Henkiloston
tyohyvinvointi, osaamisen kehittaminen
ja sujuva arjen tyo ovat strategian
ytimessa. Henkilostoohjelma kokoaa
keinot, joilla varmistamme osaavan

henkiloston saatavuuden ja onnistu-
misen edellytykset koko alueella.

Vahvistamme henkil0ston tyo-
hyvinvointia ja kyvykkyytta seka
edistamme osallisuutta, kehittamis-
mahdollisuuksia ja urapolkuja
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Vaikuttavasti uutta — Pohde uudistuu
vastuullisesti: digitaalisten ratkaisujen
hyodyntaminen, toimintatapojen
kehittaminen ja yhteiskehittaminen
henkiloston kanssa ovat keskeisia
tekijoita palvelujen vaikuttavuuden
parantamiseksi.

Tuemme johtamisella ja esihenkilo-
tyolla henkildston pito- ja vetovoimaa
seka mahdollistamme strategisten
tavoitteiden saavuttamisen
organisaation kaikilla tasoilla
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Varmistamme
palvelutarpeeseen
nahden riittavan ja

osaavan henkiloston
saatavuuden ja

lakisaateiset henkilosto-
mitoitukset 1/2

Toimenpide

Henkilosto-
suunnittelu

Henkilosto-
kustannusten
seuranta

Muutoksien
ennakointi

Tayttolupa-
menettely

Tyontekija / tyoyhteiso

Tuo esille omia
havaintoja omista ja yksikon
osaamistarpeista.

Huolehdi ajantasaisesta
tybaikakirjanpidosta ja
ilmoita seka hae mahdolliset
poissaolot ajoissa.
Havainnoi ja ilmoita
mahdollisista tydprosessien
kehittdmistarpeista
esihenkildllesi.

Tunnista ja tuo esiin
omat osaamistarpeensa
seka seuraa tyon
muutoksia

limoita ja hae
mahdolliset poissaolot
ajoissa.

Esihenkilo

Laadi toiminnan ja
talousarvioraamin mukainen
henkiléstosuunnitelma,
jossa on huomioitu
henkilostomitoitus seka
koulutussuunnitelma.

Seuraa
kuukausittain yksikkosi
henkiléstdmenojen ja
tydpanoksen toteumaa
suhteessa talousarvioon.

Ennakoi yksikkosi
henkil6ston osaamista,
elakoitymista ja
vaihtuvuutta. Huomioi
muuttuvat osaamistarpeet ja
toimintaympariston
muutokset.

Noudata yli 6 kk kestavien
palvelussuhteiden
tayttdmisessa
tayttdlupamenettelya.

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan

Tyokalut

FPM,
People Analytics,
talousarvion
suunnitteluohje

People Analytics,
Tableau

Osaamiskartoitus,
People Analytics
elakoitymisennuste,
lahtokysely, sote-
jarjestamissuunnitelma,
lainsaadanto, Hessu,
Tableau

Toimialueen
johtoryhma

hyvinvointialue

Mittarit

Palkallinen tyépanos,
toteutunut tydpanos,
poissaolot,
vuosilomat,
lahtovaihtuvuus,
elakoéitymisennuste

Palkallinen tyépanos /
talousarvioon
suunniteltu palkallinen
tydpanos

Osaamisraportit,
poissaolot,
vuosilomat,

elakoéitymisennuste

Palkallinen tydpanos /
talousarvioon
suunniteltu palkallinen
tybpanos
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Varmistamme
palvelutarpeeseen
nahden riittavan ja

saatavuuden ja
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dad

teiset henkilosto-

mitoitukset 2/2

Toimenpide

Rekrytointi

Tydsuorituk-
sen arviointi
ja kehitys-
keskustelut

Koulutus-
suunnitelma ja
sen toteut-
taminen

Omaehtoinen
kouluttau-
tuminen

Tyontekija / tyoyhteiso

Huomioi, etté tydyhteisdn
jasenena luot mielikuvaa
tydyhteisdn toiminnasta.

Valmistaudu ja osallistu
aktiivisesti arviointi- ja
kehityskeskusteluun. Pohdi
aktiivisesti omia tavoitteitasi
ennen kehityskeskustelua.

Tunnista ja aseta
osaamisellesi tavoitteet seka
osallistu yksikkosi
kehittdmistoimintaan ja
koulutuksiin.

Hyddynna kuusi
palkallista paivaa
omaehtoiseen
kouluttautumiseen, mikali
koulutuksesta on olennaista
hyotya tehtavassasi

Esihenkilo

Toimi hallinto- ja
delegointisaannon ja
rekrytoinnista annettujen
ohjeiden mukaisesti.

Kay tydsuorituksen arviointi- ja
kehityskeskustelut vuosittain.
Asettakaa yhdessa strategiaan
pohjautuvat henkildkohtaiset
tavoitteet ja sopikaa niiden
seurannasta.

Varmista, etta
koulutussuunnitelman
mukaiset koulutukset ja muut
kehittamistoimet toteutuvat.

Mahdollista kuusi palkallista
paivaa henkilostosi
omaehtoiseen
kouluttautumiseen, mikali
koulutuksesta on olennaista
hyotya tyontekijan tehtavassa ja
mikali tydyksikkdsi toiminta ja
talous sen mahdollistaa.

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan

Tyokalut

Kuntarekry,
Osaajayksikko,
Keikkatoimisto,

Tasa-arvo-, henkildsto-
ja koulutussuunnitelma,
llonan rekrytointiohje

Hessu, Tableau,
People Analytics,
Mita kuuluu? -kysely

Hessu, palveluportaali,
toimialueiden omat
koulutussuunnitelmat,
yksikon kehittamis-
toiminta

llona, Hessu

hyvinvointialue

Mittarit

Lahtovaihtuvuus,
henkilostomaara,
palkallinen tydpanos,
sukupuolijakauma,
maaraaikaiset
tyontekijat

Kaytyjen
kehityskeskustelujen
maara

Koulutuspaivien
maara/palkallinen
tydpanos,
koulutuspaivien
lukumaara yhteensa

Omaehtoisten
koulutuspaivien maara
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Vahvistamme
henkiloston
tyohyvinvointia ja
kyvykkyytta seka
edistamme osallisuutta,
kehittamismahdollisuuksia
ja urapolkuja 1/2

Toimenpide

Terveys ja
tyokykyisyys

Turvallinen
tyo ja tyo-
ymparisto

Osaaminen
ja moni-
puoliset
urapolut

Tyontekija / tyoyhteiso

Huolehdi omasta palautumisesta
ja oman ty6si sujuvuudesta.
Noudata yhdessa sovittuja
pelisdantoja
tyévuorosuunnittelussa.
Tunnista tyossa olevia
kuormitustekijoita ja etsi

ratkaisuja niiden vahentamiseksi.

Tue tyokavereita arjessa.
Toimi yhteisten ohjeiden
mukaisesti.

Havainnoi ja tee tarvittaessa
ty6turvallisuusilmoitus.
Osallistu aktiivisesti riskien
arviointiin.

Ole aktiivinen ammatillisen
osaamisen kehittamisessa ja
hyédynna mahdollisuuksia
osaamisen kehittamiseen ja
omien uratavoitteiden
saavuttamiseen.

Esihenkilo

Seuraa sairauspoissaoloja ja reagoi
varhain seka pida yhteytta pitkaaikaisilla
sairauspoissaoloilla oleviin tydntekijdihin.

Kay tarvittaessa tyohyvinvointikeskusteluja.
Kaynnista ajoissa tyoterveysyhteistyd, kun
huomaat muutoksia tyontekijan tyokyvyssa.
Suunnittele tydvuorot niin, etta resurssit,
osaaminen ja kuormitus ovat tasapainossa.
Noudata ja jalkauta yhteiset pelisaannét
tyévuorosuunnittelussa. Huolehdi henkisesti
kuormittavien tilanteiden jalkipurusta ja
riittdvasta tuesta. Perehdy ty6hyvinvoinnin
toimintaohjeisiin.

Varmista, etta tyopaikkaselvitykset ja
riskien arvioinnit ovat ajan tasalla.
Tee yhteisty6ta tydsuojeluorganisaation
kanssa.

Keskustele saanndllisesti henkildstosi
uratoiveista ja osaamisen kehittdmisesta
kehityskeskusteluissa. Kannusta henkilostéa
kouluttautumaan ja mahdollista oppiminen.
Tue kehittymista arjessa. Hyddynna
tyokiertoa ja mentorointia.

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Tyokalut

People Analytics,
Keva, Claned-
oppimisymparisto,
ty6terveyshuolto,
Mita kuuluu? -kysely,
tyokyvyn tuen
toimintaprosessi

Tyéturvallisuusilmoitus
(HaiPro), tydpaikan
vaarojen ja riskien

arviointi, psykososiaalisen
kuormituksen kysely,
Lupa- ja valvontaviraston
tarkastukset, People
Analytics

Mentorointi, tyokierto,
oppisopimuskoulutus,
omaehtoinen koulutus,
taydennys- ja
verkkokoulutukset,
kehittamistehtavat,
tyéryhmatyo ja
vastuutehtavat.

Mittarit

Sairaus-
poissaolo-
prosentti,
henkil6t ilman
sairaus-
poissaoloja

Vaara-
tapahtuma-
ilmoituksien

maara,

tyétapaturmien
maara

Koulutus-
paivien
lukuméaara,
omaehtoisten
koulutuspaivien
maara



Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Toimenpide Tyontekija / tyoyhteiso Esihenkilo Tyokalut Mittarit

Varmista avoin ja luottamuksellinen
vuorovaikutus seka yhteistyo

Vilitén Osallistu ja vaikuta esihenkilon ja he.nkll.oston va!llla Tyopa?.lklfak.olfoukset, o _

e tybyhtoisdsi toteuttamalla yhteistoimintaohjeen kehittamistilaisuudet, Kaytyjen kehitys-
¥ iminta i tvépaikkakokouksissa mukaisia kaytantoja. Osallista yksil6- ja ryhmakehitys- keskustelujen
°'"|‘|'_“ aja _aymzissa oot henkilostoa yksikkosi ja koko Pohteen  keskustelut, Orchidea, maara
CEEITERIE J ’ toiminnan kehittdmiseen. Viva Engage

ﬂ ’
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Tee yhteisty6ta henkildston-

Va hViStam me edustajien kanssa.
henkiloston
t e h C . t . :I'oiminnan - .
preaeIn el @ e TSI, i oisumsa e i |
k kk " k " kehittimi- i SR ow aaey yoyhtelsotgsolléj Il(lrjaa owlstumlset PosiPro |Im0|Eu"k§.|en
yvy yytta Se a nen onnis- jarjestelmaan. Posipro-jarjestelmaan. TR
. " . tumiset
edistamme osallisuutta,
ke h Itta m I S m a h d O I I I S u u kS I a Varmista, etta tydhyvinvointikyselyn I.<ehitté:1m'is-
pohjalta laaditaan tydpaikkakohtaiset toimenpiteiden

5 i PP . R e L . maara
Ja u ra pOI kUJ a 2/2 Kehittamis- Osallistu aktiivisesti kehittamistoimenpiteet ja huolehdi, Mité kuuluu? —kyselyn g

toimen- tydyhteisdsi kehittdmis- etta ne toteutuvat. Huomioi .
. . o . . A tuloportaali -kyselyn
piteet toimenpiteisiin. mahdollisuuksien mukaan henkiloston .
e e L ) tulosportaalissa,
kehittamisideat toiminnan ja N .
tyokykyisyys-

palvelujen kehittamisessa. indeksi
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Tuemme johtamisella ja
esihenkilotyolla henkiloston
pito- ja vetovoimaa seka
mahdollistamme
strategisten tavoitteiden
saavuttamisen
organisaation kaikilla
tasoilla

Toimenpide

Perehdytys

Johtamis-
osaaminen

Esihenkilo-
valmennus

Yhteisollisyys

Tyontekija / tyoyhteiso

Koko tydyhteisd osallistuu
uusien tydntekijéiden
perehdyttdmiseen.

Anna palautetta
esihenkilollesi.

Osallistu palaute- ja
arviointikyselyyn.

Arvosta jokaista tyOyhteison
jasenta, kiité ja huomioi
seka osallistu ja tee
yhteisty6ta tydyhteisén
jasenten kanssa.

Esihenkilo

Huolehdi, ettd uudet tyontekijat
ja esihenkil6t suorittavat
perehdytyksen verkkokurssin
seka ty6tehtaviin liittyvan
yksikkokohtaisen
perehdytyksen.

Osallistu sdannollisesti
Pohteen esihenkil6koulutuksiin
ja esihenkildille suunnattuihin

tilaisuuksiin ja kehita
johtamisosaamistasi.

Suorita Pohteen
esihenkilévalmennus ja ota
uudet opit kayttoon.

Arvosta jokaista tyOyhteison
jasenta, kiita ja huomioi.
Rakenna yhteisollisyytta

luomalla avoin ja turvallinen

ilmapiiri, mahdollistamalla
osallistuminen, vahvistamalla
yhteisia tavoitteita seka
tukemalla yhteisty6ta.

Pohde

Pohjois-Pohjanmaan
hyvinvointialue

Tyokalut Mittarit
Mediecon yleis- ja
eS|hef1k|I.(_)perehdytys, Toteutuneen
yksikkOkohtainen .
o yleisperehdytyksen
perehdytysmateriaali, oSUUS
Tabloue ja People
Analytics

Johtamiskoulutukset
(Hessu, verkko-
koulutusalustat), llona,
Yhdessa Pohteella -
tilaisuudet,
HR-esihenkildinfot,
Henkiloston aamukahvit

Koulutuspaivien
lukumaara

Palautekyselyjen
tulokset,

Valmennus ja 360
valmennukseen

-arviointi osallistuneiden
maara
Mitéa kuuluu? -kysely, Mitd kuuluu?

Hyvan kohtelun malli,

yhteistoimintachje RN
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